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Spergsmal til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering pé e-
mailadressen spoc@star.dk

1. Generelt

1.1 Kontaktoplysninger kunne ikke slettes under teamadministration
Naér jobcentre forsggte at slette teamets e-mail og telefonnummer under teamadministration blev
@ndringerne ikke gemt. Fejlen er rettet.

1.2: Virksomhedsadressen manglede pa bevillingskladder i Excel udtrak
Hvis man under menupunktet ’Bevillinger’ dannede et Excel udtraek, manglede der data i feltet
"Virksomhedens adresse’ pa de kompenserende ordninger, nar det var en kladde. Fejlen er rettet.

1.3: Excel udtrak af *Overforte ansegninger/bevillinger’ er flyttet

Efter onske fra jobcentre er Overforte ansegninger og bevillinger’ flyttet fra menuen
’Administration’ til ’Seg’. Denne @&ndring er foretaget, da det kun var jobcentrets superbruger,
der havde adgang til menuen ’Administration’. Det vil fremover ogsa vare muligt at danne en
liste over de ansegninger og bevillinger, som er overfort til jobcentret — se nedenfor under pkt.
1.4.

1.4: Oversigt over ansogninger/bevillinger, som er overfert fra et andet jobcenter

Efter onske fra et jobcenter er funktionaliteten til at danne liste med de ansegninger/bevillinger,
som er overflyttet til andre jobcentre i en given periode, blevet udvidet med mulighed for at
danne liste med de ansggninger/bevillinger, som andre jobcentre har overfort til jobcentret.
Listen kan dannes fra menupunkt ’Seg’ — *Overforte ansegninger og bevillinger’:

) vitas
Kgbenhawn (T11}

A Anspgninger  Tilbud Bevillinger = Forl&ngelser Ophgr Seg~ Statistik = Wir dssupport = ini fon = Hjeelp =

Ansggninger / bevillinger, der er overfgrt til eller fra et andet jobcenter

Her er det muligt at udtraekke en Excel-fil med ans@gninger og bevillinger, der er overfgrt fra dette jobcenter til et andet jobcenter eller den modsatte vej.

Bemasrk, at listen kun indeholder ansegninger og bevillinger, der er overfart efter 11. marts 2022 (release 2022-1).

Overfert fra dato * Overfart til dato * -
() Overfert TIL mitjobcenter*

17-01-2022 01-09-2023 ® Overfert FRA mit jobcenter *
Hent Excel-fil med overfgrte ansggninger og bevillinger

"Overfort FRA mit jobcenter’ er markeret som standard.
1.5 Fejl ved flytning af bruger fra et team til et andet

Jobcentre kunne opleve, at flytning af en medarbejder, fra et team til et andet gennem
’Brugeradministration’ ikke slog igennem. Fejlen er rettet.
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2. Lontilskud, virksomhedspraktik, voksenlaerling og IGU

2.1: Advarsel viste forkert paragraf ved overskridelse af periode for virksomhedspraktik
Der blev henvist til forkert paragraf i advarselsbeskeden, hvis en ansegning, bevilling eller
forleengelse af virksomhedspraktik overskred den tilladte periode. Advarslen henviste til §44 i
LAB-loven, hvilket var forkert. Fejlen er rettet, og der henvises til §61 i LAB-loven.

2.2: For mange anslag gjorde at afslag pa virksomhedspraktik ikke gik igennem

Nér et jobcenter skulle afvise en virksomhedspraktik og angav mere end 4000 anslag fik de en
gron besked: "OK — status opdateret til null”. Dette pé trods af, at afvisningen ikke gik igennem
og ansggningen forblev ubehandlet. Fejlen er rettet, og nu gives der en red besked med teksten:
Begrundelsen ma maksimalt vare 4000 anslag.

OBS

Man skal vaere opmarksom pa, at formateret tekst fylder mere 1 databasen, da der bliver
tilfojet ekstra anslag til teksten og dermed kan fejlbeskeden vise sig, pa trods af at teksten har
4000 anslag eller der under.

2.3: Hjzelpetekst til *Stillingsbeskrivelse’ for virksomhedspraktik, fleksjob og lentilskud
Der er efter onske fra jobcentre blevet implementeret hjelpetekster til feltet *Stillingsbeskrivelse’
i ansggninger om virksomhedspraktik, lentilskud og fleksjob. Hjelpeteksterne har til formal at
hjelpe virksomhederne til at lave en uddybende beskrivelse af arbejdsopgaverne.
Hjelpeteksterne fremgér i en gra boks under feltet, med forslag til, hvad feltet kan udfyldes med:

Stillingsbeskrivelse *

2.4: Manglende adgang til information om godkendelse med bilag

I releasen den 5. december 2022 er der indfert mulighed for, at jobcentret via virksomheds-
support kan uploade fil med virksomhedens godkendelse af ansegning om virksomhedspraktik,
lontilskud, tilskud til voksenlarling og IGU. Bevillinger, tillegsbevillinger, forlengelser og
opher kan ogsa godkendes af virksomheden med bilag.

Via link i *Underskrevet af” pd sagen var det muligt at abne filen med virksomhedens
godkendelse. Pop up’en fra virksomhedens godkendelse med navnet pa den
virksomhedsansvarlige og evrige godkendelsesoplysninger blev imidlertid ikke vist. Fejlen er
rettet — se skeermdump pa neeste side.
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Relateret underskrift

Underskrift:

Navn Dato Oprettet af Sterrelse  Type

testbilag (10).docx 23-08-2023 11,3KB Bilag med godkendelse

Jeg bekreefter, at ovenstaende bilag indeholder
den virksomhedsansvarliges godkendelse Dato for underskrift

‘ Ja 23-08-2023 14:11

Underskriften er verificeret af

Kendt problem
Under *Underskrevet af” er ’Godkendt med bilag’ blevet @&ndret til *'Underskrevet med fil’, hvilket er fejlmeldt.

2.5: Funktionalitet til oprettelse af jobannonce pa Jobnet er fjernet

I forbindelse med omlagning af webservicen til jobannonceoprettelse er funktionaliteten til
oprettelse af jobannonce pa Jobnet pa trin 3 i1 en ikke-gremaerket ansggning om
lontilskudsansattelse blevet fjernet, da funktionaliteten kun sjeldent blev benyttet. Se desuden
pkt. 6.1 1 ’Releasenote til Det fzelles Datagrundlag — DFDG pr. 18. september 2023°.

2.6:’Kontaktperson pa arbejdsstedet’ medsendes i webservicebesked om bevilling
Jobcentrenes sagsbehandlingssystemer kan benytte webservicebesked (WSRM) om bevilling fra
VITAS til oprettelse af indsats (aktivitet) pa borger i DFDG. Efter enske fra jobcentre, er det frem
over kontaktoplysninger til ’Kontaktpersonen pa arbejdsstedet’, som medsendes i
webservicebeskedens felter vedrarende ”CompanyResponsible” i stedet for *Ansvarlig
kontaktperson for ansegningen’.

2.7: Ny kladde om forleengelse/opher kan ikke oprettes, hvis kladde allerede eksisterer
Der har varet eksempler pa, at en godkendt forlangelse bliver vist i jobcentrets liste *Sendte
kladder’. Problemet opstod, fordi det var muligt at oprette flere kladder om forlaengelse pa en
bevilling af virksomhedspraktik, lentilskudsansettelse og tilskud til voksenlarling. Ved
jobcentrets godkendelse af en af kladderne, blev kladden fjernet fra *Sendte kladder’-listen, men
den anden bliver liggende.

Der er foretaget en rettelse, sddan at en eksisterende kladde om forlaengelse eller opher bliver
abnet, 1 stedet for at oprette en ny kladde. Nar der er oprettet en kladde om forlengelse, er
teksten pa knappen nederst i en bevilling andret fra *Forlengelse’ til *Abn forleengelse’ — se
skermdump pa naste side.
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visalt »
Virksomheden
Person, der tilbydes virksomhedspraktik
Jobcentret
Malgruppe

Varighed og indhold

L L

o 54 er bevillingen oprettet. Sifremt du er uenig med indholdet | bevillingen bar du afvise den inden den angivne startdato. Jobcenteret stir til
radighed med rad og vejledning under praktikken. Hyis praktikstedet ensker sendringer nu eller under praktikken mht. formal, indhold,
herunder opgaver, varighed og omfang af praktikopholdet, bedes praktikstedet kontakte jobcenteret/anden akter. Hvis praktikstedet ikke
wensker den henviste praktikant, eller praktikopholdet afbrydes, skal virksomheden straks meddele dette til jobcenteret/anden akter.

Vi ger opmarksom pd, at jobcentret kun tager imod sikre e-mails sendt til vores t kasser. Hvis vi veden ikke kan sende sikre e-

miils, kan jobcentret kontaktes telefonisk pa vores hovednummer 8256 5682, /

Tilsvarende nér der er oprettet en kladde om opher, er teksten pé knappen *Opret opher’ i
bevilling blevet ndret til >Abn opher’:

visalt ¥
Virksomheden >
Person, der tilbydes virksomhedspraktik >
Jobcentret >
Malgruppe >
Varighed og indhold >

o Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum sociis natogue penatibus et
magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus mus. Donec quam felis, ultricies nec, pellentesque eu, pretium quis, sem. Nulla consequat
massa guis enim. Donec pede justo, fringilla vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, rhoncus ut, imperdiet a, venenatis vitae,
justo. Nullam dictum felis eu pede mollis pretium. Integer tincidunt. Cras dapibus. Vivamus elementum semper nisi. Aenean vulp

Opret forlengelse

Kendt problem
Fejlen er endnu ikke lgst forhold til forlaengelse af en bevilling af tilskud til voksenlarling, idet der bliver dannet
en ny kladde i ’Sendte kladder’, hvis kladden sendes pé ny til virksomheden.

2.8: Formatering af tekst som kursiv i afslag pa en ansegning

Mulighed for at anvende kursiv i afslag pa ansegning om voksenlearling, virksomhedspraktik og
lontilskud er implementeret efter onske fra jobcentrene, da kursiv formatering anvendes ved
henvisning til lovtekst.

2.9. Genfremsendelse af IGU-aftale fejlede
Nar en IGU-aftale skulle genfremsendes til en borger blev der vist en fejlmeddelelse, med
beskeden om, at ’IGU aftalen kunne ikke sendes’. Fejlen er rettet.

2.10 Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) har sendret
kontaktinformation til henvendelser

I borgerbreve og e-mails til virksomheder havde SIRI for et telefonnummer til spergsmaél og
henvendelser vedrerende IGU-aftaler. Dette er rettet til en e-mailadresse: igu@siri.dk — se
eksempel pa naste side.
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Opdatering af virksomhedens kontaktperson for aftale

o € Reply | % Reply All > Forward [T AR
T 3 14:1

(i) This sender noreply@startest.dk is from outside your organization.
Kzere
Kontaktoplysningeme for IGU-aftale ) pa virksomheden er blevet opdateret. Du er blevet angivet som

ansvarlig kontaktperson for aftalen
Du kan benytte nedenstdende link til at fa adgang til aftalen

Trvk her for at logge ind via NemLog-in | VITAS

Linket kan tilgas med borgerens MitiD privat eller arbejdsgiver kan tilga linket med MitiD privatierhverv.
Bemark: Gem evt. mail eller link ovenfor, hvis du i fremtiden skal logge pa Vitas og have direkte adgang til aftalen

Med venlig hilsen

Styrelsen for Intemnational Rekrutiering og Integration
E-mail: igu@siri.dk

Wi\ vitas

3. Kompenserende ordninger (mentor, hjelpemiddel og personlig assistent)

3.1: Knap til afsendelse af bevilling til ansat er zendret pa Personlig assisent

Efter onske fra jobcentre har knappen til afsendelse af bevilling fra virksomhed *Send bevilling
til borger’ @ndret navn til ’Send bevilling til ansat’. Zndringen er foretaget, da ordet ansat
vurderes at veere mere meningsgivende i denne sammenhang.

Side 7/7



	1. Generelt
	1.1 Kontaktoplysninger kunne ikke slettes under teamadministration
	1.2: Virksomhedsadressen manglede på bevillingskladder i Excel udtræk
	1.3: Excel udtræk af ’Overførte ansøgninger/bevillinger’ er flyttet
	1.4: Oversigt over ansøgninger/bevillinger, som er overført fra et andet jobcenter
	1.5 Fejl ved flytning af bruger fra et team til et andet

	2. Løntilskud, virksomhedspraktik, voksenlærling og IGU
	2.1: Advarsel viste forkert paragraf ved overskridelse af periode for virksomhedspraktik
	2.2: For mange anslag gjorde at afslag på virksomhedspraktik ikke gik igennem
	2.3: Hjælpetekst til ’Stillingsbeskrivelse’ for virksomhedspraktik, fleksjob og løntilskud
	2.4: Manglende adgang til information om godkendelse med bilag
	2.5: Funktionalitet til oprettelse af jobannonce på Jobnet er fjernet
	2.6:’Kontaktperson på arbejdsstedet’ medsendes i webservicebesked om bevilling
	2.7: Ny kladde om forlængelse/ophør kan ikke oprettes, hvis kladde allerede eksisterer
	2.8: Formatering af tekst som kursiv i afslag på en ansøgning
	2.9. Genfremsendelse af IGU-aftale fejlede
	2.10 Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) har ændret kontaktinformation til henvendelser

	3. Kompenserende ordninger (mentor, hjælpemiddel og personlig assistent)
	3.1: Knap til afsendelse af bevilling til ansat er ændret på Personlig assisent


