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Code of Care

OM PROJEKTET

Tilskudsmodtager:
Code of Care

Projekttitel:

Code of Care — virksomhedernes sociale ansvar og rekruttering

Tilsagnsbelgb:
7.281.286 kr.

Maltal:
500

Malgruppe:

Ledige med mere end et ars ledighed

Samarbejdsjobcentre:
Hedensted, Skive, Thisted, Norddjurs og Faaborg-Midtfyn Kommuner

@vrige samarbejdspartnere:

Lgbende samarbejde med 15-20 kommuner rundt i landet i form af Task
Forces, hvor virksomhedslederne er staerkt repreesenteret

Projektet primaere indsatser/aktiviteter

o Facilitering af handlingsorienterede Task Forces bestaende af
virksomhedsledere (ca. 80 pct.), et jobcenter, lokale erhvervsrad,
uddannelsesinstitutioner etc.

o Afholdelse af stgrre events med deltagelse af virksomheder og
jobcentre, hvor der er fokus pa at skabe konkrete smajobs og @ge
bevidstheden om socialt ansvar
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PROJEKTETS INDSATS & FORANKRING

Kort beskrivelse af projektet

Code of Care er projektansvarlig og har udviklet en raekke koncepter for
arrangementer, der indgar i projektets indsatsmodel. Centralt er
understattelsen af et godt samarbejde mellem jobcentre og virksomheder
om en feelles indsats for at fa udsatte ledige i beskaeftigelse.

Indsatsen er bygget op om etableringen af velfeerdsalliancer mellem
virksomhedsledere, jobcentre/lkommuner og civilsamfundet i sakaldte Task
Forces. En Task Force er en aktiv gruppe, der iveerksaetter tiltag, som
fremmer det sociale ansvar blandt virksomheder i den enkelte kommune.

Nar der etableres en Task Force i en ny by, sender borgmesteren et
personligt brev med en invitation til udvalgte virksomheder om at deltage.
Den enkelte Task Force arbejder med en lokal udfordring inden for den
overordnede malgruppe "ledige med mere end et ars ledighed”. Det lokale
fokus besluttes i Task Forcen med indspark fra kommunen. Malgruppen
kan saledes veere forskellig fra Task Force til Task Force.

Code of Care arbejder ud fra en involverende metode, hvor
virksomhedslederne selv deltager i udviklingen og implementeringen af de
tiltag, Task Forcen beslutter. De deltager ligeledes i at udbrede offentlige
og private partnerskaber.

Derudover afholder Code of Care en raekke forskellige arrangementer som
fx foredrag, netvaerksopleeg og starre virksomhedsarrangementer med
socialt ansvar som tema. P& disse arrangementer er der ofte ogsa fokus pa
at skabe konkrete jobabninger blandt deltagervirksomhederne.

Projektets arbejde med puljens kerneelementer

Identificering af jobabninger:

Identificering af jobabningerne sker i Task Forces og til
virksomhedsarrangementer. Task Forcen arbejder med veerktgjet "Spot et
job” til at finde mulige arbejdsopgaver, der egner sig til smajob og modtager
“jobprofiler” pa ledige borgere i malgruppen. Til
virksomhedsarrangementerne, arbejdes der konkret med "Spot et smajob”-
ark, hvor virksomhedslederne kan udfylde og krydse af hhv. hvilke opgaver
og hvor mange timer, de kan ansaette en ledig i malgruppen.

Overlevering af jobabninger:
| samarbejdet med jobcentret aftales det konkret efter hvert Task Force
mgde/virksomhedsarrangement, hvordan og hvornar jobcentret kontakter
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virksomheder, som har tilkendegivet jobabninger og/eller gnske om et
besgg fra jobcentret. “Spot et job™-arket udfyldes af virksomhederne med
jobkategori, antal timer og kontaktoplysninger pa virksomheden, sa det via
dette veerktgj er enkelt for jobcentret at fglge op. Code of Care er med til at
sikre, at jobcentrets opfalgning pa jobabninger sker i de fgrste dage efter,
at virksomhederne har meldt jobabninger ind. Nogle gange er Code of Care
ude ved jobcentret for at understette opfelgningen. Mellem Task Force
mgderne afholder Code of Care styregruppemader med
jobcenter/kommune, hvor der falges op pa overleveringen af jobs.

Match og fastholdelse:

Code of Care har gode erfaringer med at inddrage ledige borgere fra
malgruppen i Task Forcens arbejde. Pa farste Task Force mgde kleeder
jobcentret virksomhedslederne pa med fakta om malgruppen for at sikre
sterst mulig synlighed om udfordringer og kompetencer ift. malgruppen.
Derudover mgder virksomhedslederne malgruppen pa Task Force mader
og til de stgrre virksomhedsarrangementer. Det kan fx veere en ung ledig,
der forteeller om sit liv, erfaringer og dramme. Code of Care har gode
erfaringer med at skabe mindre traditionelle rammer for mgdet mellem
virksomhed og ledig, fx ude i naturen eller til stgrre arrangementer. Det er
ofte jobcentret, der mellem aktiviteterne har ansvaret for at matche
konkrete ledige med virksomheder.

Task Forcen har desuden fokus pé at udvikle gode veerktgijer til
fastholdelse. Hvis der er konkrete udfordringer med en ansat borger, ser
Task Forcen fx pa, om borgeren maske kan komme over i en anden
stilling/virksomhed eller lignende. Der er en klar malssetning om, at de
borgere, der kommer i beskaeftigelse gennem Task Forcen, ikke skal
tilbage til jobcentret.

Udbredelse af socialt ansvar:

Task Force-medlemmerne tager deres erfaringer med ud i egne
virksomhedskredse via opleeg i netvaerk og erhvervsgrupper. Den enkelte
kommune planlaegger hvilke virksomhedsledere, der holder opleeg i deres
netvaerk. De erfaringer og den lzering, som jobcentret opnar gennem
deltagelse i debatter i Task Forcen, vil gennem vidensdeling blive formidlet
til andre jobcentre i og uden for projektet. Dette sker gennem opsamling,
sparring og udbredelse af konkret viden i opleeg/foredrag samt pa Code of
Cares arlige InnovationsTreef. Derudover udveksler og udbreder Code of
Cares radgivere internt erfaringer og metoder til at skabe beskeeftigelse til
udfordrede malgrupper.

(gm Styrelsen for Arbejdsmarked

og Rekruttering



Code of Care deltager desuden pa Folkemgdet og diverse andre relevante
fora med foredrag, debat og workshop, hvor metoder og erfaringer
formidles og udvikles.

Forankring af projektet

Code of Care har indgaet flere aftaler med kommuner om oprettelse af
Task Forces samt forlaenget flere nuvaerende samarbejdsaftaler. Code of
Care forventer, at det ggede kendskab til deres indsats, kompetencer og
ydelser pavirker deres muligheder for organisatorisk og akonomisk
forankring efter endt projektperiode i en positiv retning.

Code of Care har desuden faet gremaerket midler pa Finansloven til at
fortseette indsatsen i 2022-2023.

SUCCESER OG UDFORDRINGER

Afgorende elementer for succes i projektet

At Code of Care har formaet at agere bindeled mellem jobcenter og
virksomhedsledere, nedbryde silotaenkning og fa et samspil til at
fungere.

At gore indsatsen s& enkel som muligt og praktisk orienteret. For at fa
virksomhedslederne med pa vognen er det vigtigt, at det er "let og sjovt”,
og at der ikke laegges for meget veegt pa lovgivningen, som
jobcentrerene er inde over og administrerer.

At afholde Task Force mgder ude pa virksomhederne eller atypiske
steder som fx i et stort vaerksted eller en lastbil, som giver en god
stemning og inspirerer til at taeenke anderledes.

At Code of Care har fat i virksomhederne og taler deres sprog med
fokus pa, at virksomhederne skal tage socialt ansvar.

Projektets udfordringer

)

Det kan veere problematisk, hvis man kan se pa ledighedsstatistikken, at
der er en helt masse ledige i en bestemt malgruppe i en kommune, hvor
jobcentret ikke formar at finde de ledige og fa dem til at dukke op til
aktiviteter. Det er sveert at forsta for virksomhederne.

Code of Care har oplevet situationer, hvor jobcentermedarbejderen ikke
har virket motiveret for at indga i Task Force og arbejde efter de
rammer, der saettes her.

Styrelsen for Arbejdsmarked
og Rekruttering



Dansk Handicap Forbund

OM PROJEKTET

Tilskudsmodtager:
Dansk Handicap Forbund

Projekttitel:

Vi gar en forskel — gar du?

Tilsagnsbelgb:
3.246.849 kr.

Maltal:
105

Malgruppe:

Personer med funktionsnedsaettelse med minimum et ars ledighed

Samarbejdsjobcentre:

Fredericia, Skanderborg og Furesg

@vrige samarbejdspartnere:

Danske Malermestre, 'Rummelig iMIDT’, Salling Group, Royal
Stage/Frederiksborgcentret, VUC Storstram, Pensam

Projektet primaere indsatser/aktiviteter

o Lokale dialogfora med deltagelse af DHF, jobcenter og lokale
virksomhedsledere
« Personlige jobformidlere tilknyttet projektets borgere
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PROJEKTETS INDSATS & FORANKRING

Kort beskrivelse af projektet

Dansk Handicap Forbund (DHF) er projektansvarlige og star for
tilrettelaeggelse af projektets indsatsmodel, procesunderstgttelse af
samarbejdet med jobcentrene samt facilitering af mader i dialogfora.

Indsatsen er bygget op om etableringen af lokale dialogfora med deltagelse
af lokale virksomhedsledere, jobcentret og DHF som facilitator. Pa disse
mgader er det virksomhedernes oplevelser og erfaringer samt
relationsdannelse, der er i fokus, og jobcentret skal ikke formidle ledige
borgere eller forsvare sig mod kritik pa ma@derne. Der tages udgangspunkt i
netvaerksstrategi og i at dele de gode historier om at ansaette borgere fra
malgruppen, og virksomhederne kan komme med konstruktive inputs til
jobcentrets virksomhedssamarbejde.

Foruden et dialogforum har alle samarbejdsjobcentrene engageret en
personlig jobformidler, der arbejder med borgerne i malgruppen. Her tages
der udgangspunkt i den enkelte borgers gnsker og kompetencer ift. at finde
relevante jobabninger. Jobformidlerens rolle er dog forankret forskelligt i de
deltagende jobcentre, hvor nogle har en "ren” jobformidler, der primeert har
borgerkontakt, og hvor virksomhedskontakten hovedsageligt gar gennem
jobcentrets virksomhedskonsulenter, mens andre har integreret
jobformidlerrollen og virksomhedskonsulenten, sa denne ogsa selv star for
virksomhedskontakten.

Projektets arbejde med puljens kerneelementer

Identificering af jobabninger:

Identificering af jobabningerne sker oftest i dagligdagen og ikke pa mader i
et dialogforum, der i stedet har fokus pa at skabe relationer og tillid og
dermed medvirke til, at daren i dagligdagen star aben for samarbejde om fx
jobabninger til malgruppen.

Overlevering af jobabninger:

Overleveringen af jobabninger sker forskelligt i jobcentrene jf. beskrivelsen
af den personlige jobformidlers rolle. Der hvor jobformidleren ogsa er
forankret i jobcentrets virksomhedsservice, fglger vedkommende
processen hele vejen. Modsat star jobformidleren ikke for den konkrete
dialog med virksomheden i de tilfeelde, hvor vedkommende ikke er
forankret i jobcentrets virksomhedsservice. Her sker overleveringen i
samarbejdet med virksomhedskonsulenter, mens jobformidleren har fokus
pa borgeren fagr, under og i (nogle tilfelde) efter et match.
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Match og fastholdelse:

Den personlige jobformidler sikrer, at overlevering af jobabninger og
matchet mellem borger og virksomhed haenger sammen. Ifm. matchet
tages der udgangspunkt i borgerens kompetencer og potentiale, og
jobformidleren skal finde jobbet ud fra borgeren — ikke omvendt.
Jobformidleren kan samtidig udfordre borgeren pa dennes overbevisninger
ift. konkrete jobgnsker og forstaelsen af betydningen af eget handicap.

Det er tillige den personlige jobformidler, der varetager eftervaern og
fastholdelsesindsatsen, men det er meget forskelligt, i hvilket omfang der
reelt saettes ind med et konkret efterveern. Det afgeres med afsaet i behovet
hos den konkrete borger eller virksomhed, og efter-vaernet kan veere rettet
mod savel borgeren som virksomheden, der ogsa kan have behov for
opfalgning med jobcentret omkring borgerens behov eller muligheder for
kompenserende ordninger mv.

Udbredelse af socialt ansvar:

Udbredelsen af arbejdet med socialt ansvar sker bl.a. i det lokale
dialogforum, hvor virksomhederne udveksler gode erfaringer, tips og
konkrete succeser. Derudover har samarbejdsjobcentrene forskellige
konkrete CSR-initiativer, der ogsa bidrager med udbredelsen. | nogle af
jobcentrene uddeles der CSR-priser i samarbejde med det lokale
dialogforum, mens der i andre arbejdes med CSR-events, med opleeg,
cases og gode fortzllinger fra virksomheder.

Forankring af projektet

Alle samarbejdsjobcentre har skrevet under pa at arbejde videre med de
elementer fra projektet, der giver mening lokalt. Det er DHFs vurdering, at
nogle jobcentre vil arbejde videre med det samlede projektindsats, mens
andre vil arbejde videre med dele af indsatsen — fx enten den personlige
jobformidler eller dialogforum, der i nogle tilfeelde ogsa forankres som et led
i kommunens gvrige CSR-indsats.

SUCCESER OG UDFORDRINGER

Afgorende elementer for succes i projektet

« Ledelsesopmeerksomhed og prioritering af indsatsen fra ledelsen i
jobcentrene

o Den personlige jobformidlers tid sammen med den enkelte borger og
derigennem muligheden for at tage afsaet i den enkelte borgers situation
0g gnsker

« DHFs kendskab til og viden om den konkrete malgruppe (personer med
funktionsnedsaettelse)

o Taenk "indsats” frem for "projekt” — det styrker fokus pa og prioritering af
indsatsen i relation til jobcentrets gvrige indsatser/opgaver
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Projektets udfordringer

)

Omorganiseringer i samarbejdsjobcentrene
Prioritering af indsatsen (herunder visitering af borgere til indsatsen) ift.
jobcentrets gvrige opgaver
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Fokus Folkeoplysning

OM PROJEKTET

Tilskudsmodtager:
Fokus Folkeoplysning

Projekttitel:

Sma job med mening

Tilsagnsbelgb:
3.975.460 kr.

Maltal:
170 unikke borgere (nedjusteret til 136)

Malgruppe:

Ledige med minimum et ars ledighed (primaert aktivitetsparate
kontanthjaelpsmodtagere uden uddannelse og erhvervserfaring

Samarbejdsjobcentre:

Aalborg

@vrige samarbejdspartnere:

Styregruppe med deltagelse af bl.a. repreesentanter fra det lokale
erhvervsliv, Aalborg Kommune og professor pa Institut for Statskundskab,
Thomas Bredgaard

Projektet primaere indsatser/aktiviteter

o Vikarmodel
« Rekrutteringskonsulenter tilknyttet projektets borgere med fokus pa
match, pre- og onboarding samt fastholdelse
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PROJEKTETS INDSATS & FORANKRING

Kort beskrivelse af projektet

Fokus Folkeoplysning (FOKUS) er projektansvarlige og star for
tilrettelzeggelse og udfgrelse af projektets indsatsmodel. Indsatsen bygger
pa, at der gennem forskellige initiativer malrettet lokale
virksomheder/erhvervsnetveerk identificeres jobabninger til borgere pa
kanten af arbejdsmarkedet, ofte med fa lennede timer. FOKUS og
Jobcenter Aalborg samarbejder om visitering af borgere til projektet,
hvorefter FOKUS’ rekrutteringskonsulenter karer et forlab med borgerne
forud for jobstart, hvor borgeren gares klar til at starte i virksomheden
(jobcafe, CV-veerksted, fysiske aktiviteter mv.). Der er tale om udsatte
borgere, der er forholdsvis langt fra arbejdsmarkedet.

Borgerne anseettes oftest i sma job, og i mange tilfeelde sker ansaettelsen
via FOKUS’ vikarmodel. Modellen bygger pa, at borgeren er ansat af
FOKUS, hvorigennem en konkret virksomhed sa kan hyre borgeren i fa
timer til konkrete arbejdsopgaver, og FOKUS sender faktura pa det aftale
antal timer, ligesom de star for administration og papirarbejde samt
assistance til borger og virksomhed. Aalborg Kommune medfinansierer
indsatsen med et fast bidrag til FOKUS pr. lgntime til de udsatte borgere.

FOKUS bruger en bred vifte af kanaler til at udbrede kendskabet til
indsatsen, herunder casesamlinger, inspirationsvideoer, aktivering af lokale
erhvervsnetveerk, deltagelse pa KL Jobcamp/Folkemade mv.

Projektets arbejde med puljens kerneelementer
Identificering af jobabninger:

FOKUS er i kontakt med lokale virksomheder via erhvervsnetveerk,
afholdelse af forskellige aktiviteter og en raeekke kommunikationsindsatser.
FOKUS arbejder med at inspirere og komme med konkrete eksempler til at
identificere konkrete arbejdsopgaver, der kan Igses med sma job, og de
hjeelper ogsa selv virksomheder med at identificere opgaverne.

Overlevering af jobabninger:

FOKUS bidrager til at overlevere de konkrete jobabninger til jobcentret, sa
de kan besaettes af ledige borgere i projektets malgruppe. | de tilfaelde,
hvor der er flere jobabninger end relevante kandidater i projektets
malgruppe, eller hvor stillingen kraever mere, end projektets malgruppe kan
udfylde (fx fagleerte eller timetal), hjeelper FOKUS med at oprette
jobabningen som en jobordre, som kommunen sa handterer efter normal
praksis.
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Match og fastholdelse:

Der arbejdes grundigt med matchet mellem borger og virksomhed. FOKUS’
rekrutteringskonsulenter deltager i visiteringssamtalen sammen med
jobcentret og borgeren, og FOKUS karer et omfattende preboardingforigb
for mange af kandidaterne. Her er der madepligt for borgeren og aktiviteter
som jobcafeer, CV-veaerksted, samtaler, yoga mv., der skal gare borgeren
klar til at komme ud pa den konkrete virksomhed. Rekrutteringskonsulenten
er med ude pa virksomheden sammen med borgeren farste dag, og star
meget til radighed for savel borger som virksomhed i seerligt
onboardingperioden, hvor FOKUS ser sig selv som en ekstern HR-partner
for virksomheden. Der arbejdes ogsa med mentorer for borgeren pa den
konkrete virksomhed.

Udbredelse af socialt ansvar:

Udbredelsen af indsatsen og erfaringerne med arbejdet sker i lokale
erhvervsnetvaerk og ved deltagelse pa stgrre events som fx KLs Jobcamp
og Folkemgde. Herudover anvender FOKUS en bred vifte af
kommunikationskanaler som fx digitale og fysiske casesamlinger,
inspirationsvideoer, faste bidrag til lokale magasiner mv.

Forankring af projektet

Projektet har inden afslutningen af projektperioden indgaet en aftale med
Aalborg Kommune om at fortsaette samarbejdet efter endt projektperiode.
Indsatsen vil fortsaette med samme volumen ift. antallet af forlab og
borgere, der hjeelpes i beskaeftigelse/uddannelse, og bidraget fra Aalborg
Kommune til FOKUS pr. skabt Igntime vil stige lidt. Samtidig vil man efter
gnske fra Aalborg Kommune tage malgrupperne tidligere ind, hvilket
betyder, at man fremadrettet kan visitere borgere med 26 ugers ledighed til
indsatsen, hvor man i projektperioden har arbejdet med en graense pa 52
ugers ledighed. FOKUS er derudover i dialog med flere gvrige kommuner,
der har vist stor interesse i modellen.

SUCCESER OG UDFORDRINGER

Afgorende elementer for succes i projektet

« Vikarmodellen, hvor borgeren er ansat af Fokus, men arbejder i en
anden virksomhed fa timer om ugen, hvor der sendes faktura til
virksomheden pa det konkrete timetal

« Rekrutteringskonsulenter fra FOKUS, der fglger borgeren fra jobcentrets
visitering og preboardingforlgb og frem til opstartsfasen pa
virksomheden. Derudover er FOKUS klar til at vejlede bade virksomhed
og borger gennem hele forlgbet.

« Projektet arbejder med sma job med ordinaere timer, og anvender aldrig
virksomhedspraktik, lgntilskud mv.
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« FOKUS peger selv pa, at maden, de arbejder med borgeren pa, har
betydning, fx ved at borgeren fra start omtales som en
kandidat/ressource.

Projektets udfordringer

| startfasen kunne der mangle koordinering mellem jobcentrets almindelige
virksomhedsopsggende arbejde og FOKUS’ kontakt med lokale
virksomheder, men det blev hurtigt justeret, s der ikke var overlap mellem
virksomhedsbesgg etc.

Derudover har restriktioner ifm. Corona givet udfordringer ift. de planlagte
aktiviteter pa projektets virksomhedsvendte del, hvor det blandt andet var
planen at afholde "Maltid med mening-arrangementer”. Som alternativ til
disse aktiviteter har FOKUS arbejdet med mindre fysiske arrangementer (fx
"Morgenmad med mening”), videomaterialer og casesamlinger.
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Phonix Tag Materialer A/S

OM PROJEKTET

Tilskudsmodtager:
Phgnix Tag Materialer A/S

Projekttitel:

Tagdeekker Trainee

Tilsagnsbelgb:
3.446.235 kr.

Maltal:
70

Malgruppe:

Personer med minimum et ars ledighed med noget i rygsaekken ud over
ledighed, der skal bearbejdes (fx kriminalitet, psykiske problemer mv.)

Samarbejdsjobcentre:

Samarbejde med 52 kommuner gennem samarbejdsaftale med Jobservice
Danmark

@vrige samarbejdspartnere:

Forskellige mindre tagdaekkervirksomheder samt leverandgrer og
uddannelsessteder til tagdeekkerbranchen

Projektet primaere indsatser/aktiviteter

« Meritgivende opkvalificeringsforlgb til byggebranchen i mindre hold
o Veksling em praktiske uddannelsesmoduler hos Phgnix’
uddannelsessted samt traineeforlgb hos konkrete virksomheder
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PROJEKTETS INDSATS & FORANKRING

Kort beskrivelse af projektet

Phgnix Tag Materialer har igangsat initiativet pa vegne af branchen for at
skaffe arbejdskraft og seette fokus pa social ansvarlighed. | mod-saetning til
de gvrige projekter fra satspuljen har Phgnix en teettere bergring med de
ledige borgere, der indgar i deres projekt. Det skyldes, at hvert forlgb (12
uger) er delt op, s& borgerne er ude hos en konkret virksomhed som
trainee i halvdelen af ugerne, mens borgeren halvdelen af ugerne deltager i
det uddannelsesforlgb, som Phgnix faciliterer. Her understattes
holdfaellesskabet af et Campusmiljg pa Vejen ldreetscenter, hvor deltagerne
bor, nar de undervises. Den konkrete uddannelse foregar pa Asserbglgard,
hvor der er fokus pa meget praktisk undervisning og konkrete opgaver
kombineret med virksomheds- og byggepladsbesag samt
teambuilding/udviklingsture for gruppen. Efter afsluttet forlgb er det malet,
at borgerne kommer i ordinaer beskaeftigelse eller i laere hos virksomheder.

Projektets arbejde med puljens kerneelementer
Identificering af jobabninger:

Phgnix tager forud for hvert forlgb fat i mestrene i tagdaekkervirksomheder
og beder dem melde ind med mulige trainee-pladser. P& den baggrund
udarbejdes en bruttoliste med 70-80 virksomheder, der sendes til det
regionale arbejdsmarkedskontor (AMK).

Overlevering af jobabninger:

AMK star for at udveaelge og kontakte de jobcentre, der skal veere en del af
det konkrete forlgb bl.a. baseret pa bruttolisten af virksomheder. Phgnix har
haft succes med at udarbejde en jobprofil til de mulige pladser, hvilket har
hjulpet jobcentrene i den efterfalgende matchproces.

Match og fastholdelse:

Jobcentrene vurderer ud fra bruttolisten med virksomheder, hvilke ledige
borgere der kunne veere relevante ift. at deltage i forlgbet, og jobcentret
star for dialogen med de enkelte virksomheder om det rette match, men
Phgnix star ogsa til radighed. Nogle gange afholdes
opstartsmgde/workshop med deltagelse af jobcenter, mester og Phgnix,
hvor matchet ogsa er i fokus. Det afggrende for matchfasen er
forventningsafstemning mellem borger, virksomhed og jobcentret. Phanix
bidrager som mentor for de ledige, hvis de har nogle udfordringer, nar de
ude pa virksomheden. Pa virksomheden fungerer mester eller gvrige
ansatte desuden som en slags mentor eller sidemandsoplaering.
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Udbredelse af socialt ansvar:

Phgnix har fortalt om modellen i rigtig mange regi (for EU Kommissionen,
EURES, Beskeeftigelsesradet, De Regionale Arbejdsmarkedsrad samt hos
forskellige jobcentre og virksomheder/faglige organisationer). Phanix
deltager ogsa i konkurrencer som fx DM i skills med deltagere fra
forlebene, ligesom de gar opmeerksom pa indsatsen via sociale medier,
kunder og netveerk.

Forankring af projektet

Indsatsen bygger pa samarbejdet mellem Phanix, virksomhederne i
branchen, jobcentrene og AMK. Indsatsen er hovedsagelig forankret i
Phganix, hvor to medarbejdere har indsatsen som deres primaere
arbejdsopgave. Samarbejdsaftalen med AMK Syd er vaesentligt ift.
kontakten med jobcentrene. Phanix vil fastholde indsatsen efter
projektperioden udlgber og har teenkt sig at fortsaette med initiativet, sa
lzenge det giver mening, og der er opbakning og efterspoergsel fra
virksomhederne i branchen.

SUCCESER OG UDFORDRINGER

Afgorende elementer for succes i projektet

« Samspillet med jobcentrene og en platform, hvor Phanix og
virksomhederne i branchen kan mades med jobcentret, der skal
prioritere deltagelsen i indsatsen.

o Forpligtelse fra mester i virksomhederne, der kan risikere at falde fra
undervejs, hvis ikke Phanix og jobcenter har skarpt fokus pa dialogen og
opfaelgning pa aftaler.

« Holdfeellesskabet og netvaerksopbygningen blandt deltagerne pa de
enkelte hold, der ofte bliver teette og kan bakke hinanden op i sveere
perioder (starstedelen har en del at slas med).

Projektets udfordringer

« Nedprioritering fra nogle jobcentre eller nogle afdelinger i jobcentre, som
fx ikke prioriterer deltagelse i projektet eller ikke vil bevilge forlgbene til
de ledige borgere (her bruges AMK-kontakt ofte fra projektets side).

« Samarbejdet med erhvervsskolerne kan til tider vaere en udfordring, da
de ikke er sa abne for at praesentere deres elever for en lille branche
som tagdaekkerbranchen, og hvor der kan komme “rift om eleverne”.

Manglende branchekendskab fra virksomhedskonsulenterne i jobcentret.
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Randers FC

OM PROJEKTET

Tilskudsmodtager:
Randers FC

Projekttitel:

Partnerskab om virksomheders sociale ansvar - samarbejde mellem
elitesports-klubbers virksomhedsnetveerk og jobcentre om jobskabelse

Tilsagnsbelgb:
1.868.000 kr.

Maltal:
130

Malgruppe:

Personer med mindst ét ars ledighed (specifikt fokus afhaengigt af
jobcentret)

Samarbejdsjobcentre:

Randers, Vejle, Holstebro, Fredericia og Aarhus

@vrige samarbejdspartnere:

DISCUS A/S, Vejle BK, FC Fredericia, TTH Holstebro og Aarhus Fremad

Projektet primaere indsatser/aktiviteter

o Mgder/opleeg i sportsklubbernes sponsornetvaerk
o Inspirere til/facilitere det gode samarbejde med jobcentret
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PROJEKTETS INDSATS & FORANKRING

Kort beskrivelse af projektet

Randers FC er projektansvarlige og har udviklet et koncept for, hvordan de
seetter CSR pa dagsordenen i deres sponsornetvaerk. Med projektet
udvikles deres indsats, og deres erfaringer med arbejdet og samarbejdet
med jobcentret udbredes til fire gvrige sportsklubbers sponsornetveerk.

Indsatsen tager afseet i Randers FC Jobakademis koncept med
partnerskabsaftaler mellem elitesportsklubber sponsor- og
virksomhedsnetveerk og de lokale jobcentre. Indsatsens model for
identificering af jobabninger og fleksible mader at ansaette udsatte ledige
pa er inspireret af DISCUS’ samarbejde med Randers Handboldklub ifm.
forste udmeantningsrunde af satspuljen. DISCUS er saledes ogsa
samarbejdspartner i dette projekt.

Projektet havde et faelles opstartsmgde og enkelte andre mader pa tveers
af de deltagende klubber og jobcentre. Ellers er udgangspunktet de
respektive klubbers sponsor- og virksomhedsnetveaerk, der mgdes til
netvaerksmader, hvor virksomhedernes arbejde og erfaringer med social
ansvarlighed dreftes. P4 magderne dreftes ogsa konkrete muligheder for
ansaettelse af udsatte ledige, som jobcentret — der deltager i mederne —
kan fglge op pa. Pa maderne deltager sponsorvirksomheder, jobcentret,
repraesentanter fra klubben samt DISCUS.

Projektet gar ogsa brug af klubbernes rolle og status i lokalsamfundet, hvor
fx direktgren kan ringe til samarbejdsvirksomheder og hjzelpe jobcentret
med at abne nogle dare, de ellers vil have sveert ved.

Projektets arbejde med puljens kerneelementer
Identificering af jobabninger:

Pa de indledende mgader er der seerligt fokus pa leere virksomhederne at
teenke i smajob. Det sker fx ved at tale om egnede arbejdsopgaver samt
gevinsterne (gkonomisk og socialt i virksomheden) ved at have smajobbere
til at lase konkrete opgaver i virksomheden, som "fagansatte” ellers bruger
tid pa. Eksempelvis kan virksomhederne interviewe hinanden i mindre
grupper om mulighederne og relevante arbejdsopgaver i deres
virksomheder. Der taenkes i opgaver frem for stillinger. P4 mgderne
fremhaeves ogsa udfordringer, Iasninger og fordele ifm. samarbejdet med
kommunen, og der sparges til sidst, om virksomhederne vil have besag af
en jobkonsulent fra jobcentret.
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Overlevering af jobabninger:

Mellem netvaerksmaderne falger jobkonsulenten op pa de konkrete
jobabninger og @nsker om virksomhedsbesag. Kontakten med
virksomhederne holdes varm, og der er stor succes med pa forhand aftalte
besag fra jobkonsulenten i virksomheden. Ofte ringer direktaren i
sportsklubben til virksomheden forud for jobcentrets kontakt, hvilket virker
godt. Jobkonsulenten tager hjem fra virksomheden med de konkrete
jobabninger, der skal besaettes.

Match og fastholdelse:

Jobkonsulenten stéar for at matche jobabninger med ledige, og her kraever
det tillid, sa konsulenten ikke "overseelger” den lediges kompetencer, sa
virksomhederne gar dgde i samarbejdet. Erfaringen er, at vicksomhederne
gerne vil hjeelpe borgere, der har problemer, sa laenge de er
opmaerksomme pa, hvad der er af problemer. For de svageste borgere kan
det veere godt med et laengere forberedende forlgb — evt. i praktik i
sportsklubben — forud for jobstart i vicksomheden. Der er fokus pa at fa
inddraget de personer i virksomheden, der skal arbejde sammen med
borgeren til dagligt, i processen for at styrke fastholdelsen i jobbet.

Udbredelse af socialt ansvar:

Der er et stort potentiale i at udnytte sportsklubbernes indflydelse pa
sponsorvirksomheder, og projektet holder oplaeg om indsatsen for en
raekke andre sportsklubber, DIF m.fl. Her er der tit virksomheder med ude
for at forteelle om deres positive erfaringer med at ansaette udsatte ledige
og samarbejde med jobcentret. Erfaringen er, at virksomheder lytter, nar
andre virksomhedsledere taler om, hvad det giver deres virksomhed.

Forankring af projektet

Forankringen af indsatsen varierer lidt mellem de forskellige klubber og
jobcentre, men samarbejdet fortsaetter i alle fem tilfeelde. Generelt har
partnerskaberne koblet de enkelte klubbers CSR-arbejde sammen med
den beskaeftigelsesrettede indsats i kommunen. Fzelles for alle de fem
partnerskaber er det ogsa, at samarbejdet fgrst og fremmest har styrket
relationen mellem klubben og jobcentret — men ogsa mellem
virksomhederne i klubbens sponsornetveerk og jobcentret. Her har
indsatsen veeret med til at abne dare, som jobcentret selv har svaert ved.
Forankringen af indsatsen er meget afthaengig af, at jobkonsulenterne i
jobcentret fortsat deltager aktivt i samarbejdet og i netvaerksmgderne. Der
er stort fokus pa, at det er den samme konsulent, der har kontakten med
virksomheden hver gang, sa der sikres en kontinuitet i samarbejdet.
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SUCCESER OG UDFORDRINGER

Afgorende elementer for succes i projektet

Et godt og tillidsfuldt samarbejde mellem jobcenter og sportsklub, hvor
der Igbende er dialog om indsatsen

Fokus pa screeningsprocessen af borgeren ifm. det rette match mellem
virksomhed og borger, herunder ogsa abenhed om borgerens
udfordringer

Aktiv brug af sportsklubbers brand og status i lokalsamfundet til at abne
virksomhedsdgare for jobcentret.

Projektets udfordringer

)

Sammenstgd mellem virksomhedstankegang og kommunal tankegang,
hvor jobkonsulenterne til tider kunne veere mere Igsningsorienteret og se
muligheder frem for begraensninger

Intern siloteenkning i jobcentret mellem de forskellige afdelinger, hvor der
kan veere et teet samarbejde med én afdeling, som ikke understottes sa
godt af de gvrige afdelinger.
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