
Jobserviceaftale 
Et koordineret samarbejde om rekruttering og opkvalificering 

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering 

(STAR) tilbyder virksomheder en 

jobserviceaftale, som sikrer en koordineret 

indsats på tværs af beskæftigelsessystemet. 

En jobserviceaftale omfatter to service-

leverancer fra beskæftigelsessystemet: 

Rekruttering af nye medarbejdere 

 Rekruttering af ledige

 Rekruttering af ledige via opkvalificering

 Rekruttering af udenlandsk arbejdskraft

(via Workindenmark)

Opkvalificering af egne ansatte 

 Vejledning om økonomisk støtte til

efteruddannelse, statslige

uddannelsesordninger,

voksenlærlingeordning og jobrotation

 Hjælp til igangsætning af

opkvalificeringsforløb

Kort om jobserviceaftalen 

 Aftalen tager udgangspunkt i
virksomhedens konkrete behov

 Virksomheden aftaler sammen med
STAR, hvilke aktører der skal tilknyttes
aftalen (fx jobcentre, a-kasser,
Workindenmark m.fl.)

 Aftalen indeholder konkrete servicemål
for, hvornår beskæftigelsessystemet
vender tilbage på virksomhedens
henvendelser samt udsøger og
screener relevante kandidater

 STAR følger løbende op på, at aftalen
har den ønskede effekt

 Aftalens indhold kan løbende tilpasses

 Aftalen er gældende, så længe
virksomheden vurderer, at den er
relevant

Interesseret i at høre mere? 

Kontakt et af STARs regionale kontorer for at høre mere om mulighederne i en jobserviceaftale: 

Arbejdsmarkedskontor Midt-Nord: 7222 3600 / amkmidt-nord@star.dk 

Arbejdsmarkedskontor Syd: 7222 3800 / amksyd@star.dk 

Arbejdsmarkedskontor Øst: 7222 3400 / amkoest@star.dk 

STARs hotline for virksomhedsservice (7220 0350) kan også kontaktes. 
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