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Spørgsmål til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering på spoc@star.dk 

Den 9. december 2019 vil der være foretaget følgende ændringer i Arbejdsmarkedsportalen: 

1. FORSIDE ...................................................................................................................................................................... 3

1.1: UDFASNING AF ’JOBNET ADMINISTRATIONSPORTAL’ OG ’A-KASSE KURSUS ADMINISTRATION’ ............................. 3
1.2:  INFORMATION OM HVILKE OPLYSNINGSTYPER, DER BEHANDLES OM DEN ENKELTE BRUGER ................................... 4

2. BRUGERADMINISTRATION ................................................................................................................................... 5

2.1: FEJL VED ’GEM’ I BRUGERADMINISTRATIONSMODULET .......................................................................................... 5
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Spørgsmål til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering på spoc@star.dk 

1. Forside 

1.1: Udfasning af ’Jobnet administrationsportal’ og ’A-kasse kursus Administration’ 

Følgende links er fjernet fra Arbejdsmarkedsportalens forside: 

 Jobnet Administrationsportal. Historik for jobsøgere er blevet erstattet af en webservice – se 

pkt. 7.1 i ’Releasenote til Jobnet pr. 9. december 2019’ 

 A-kasse Kursus Administration er fjernet, da den digitale løsning til 6 ugers jobrettet  
uddannelse er fjernet.  

Jobcenterbrugere har efter ændringen adgang til: 

 Jobnet – se borgeres Jobnet  
 Jobnet for Jobkonsulenter  
 Jobcenter Planner  

Kommunebrugere har efter ændringen ikke adgang til systemer via Arbejdsmarkedsportalen: 

Anden aktør-brugere har efter ændringen adgang til: 

 Jobnet – se borgeres Jobnet 

Kendt problem 

Anden aktør-brugere får ved en fejl vist link til ’Jobnet – se borgeres Jobnet’. Anden aktçr-brugere har imidlertid 

ikke adgang til at benytte løsningen. 

Se skærmdump på næste side. 
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Spørgsmål til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering på spoc@star.dk 

A-kassebrugere har efter ændringen adgang til: 

 Jobnet for Jobkonsulenter 

1.2: Information om hvilke oplysningstyper, der behandles om den enkelte bruger 

Der tilføjet information om de oplysningstyper, som Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering 

(STAR) behandler om de enkelte brugere af Arbejdsmarkedsportalen: 

”STAR behandler følgende oplysningstyper om den enkelte bruger, der har et 

medarbejdercertifikat: 

 Navn på bruger 

 RID (identifikationsnøgle - oplysninger tilknyttet brugers certifikat) 

 Brugers e-mailadresse 

 Navn og CVR-nr. på organisation som bruger er ansat i (fx navn på jobcenter, kommune 

eller a-kasse) 

 Roller tilknyttet brugeren 

 Om brugeren er aktiv eller bruger er inaktiveret 

 Login-historik (hvornår brugeren senest har været logget ind via Arbejdsmarkedsportalens 

logon-løsning, herunder til JobKon, Jobcenter Planner, Sagsbehandler-login til Jobnet samt 

IP-adresse) 

STAR anvender oplysningerne til teknisk adgangskontrol og brugeradministration i forbindelse 

med anvendelsen af STARs it-systemer.” 
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Spørgsmål til releasenoten kan rettes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering på spoc@star.dk 

Informationen er findes under ’Vis brugerprofil’: 

’Vis brugerprofil’ viser brugerens brugeroplysninger og roller samt information under ’Hjælp’: 

2. Brugeradministration  

2.1: Fejl ved ’Gem’ i brugeradministrationsmodulet 

Ved klik på ’Gem’ af brugeroplysninger under ’Detaljer’ på en fremsçgt bruger blev der vist. 

fejlbesked. Data blev gemt til trods for fejlbeskeden. Fejlen er rettet. 
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