
Velkommen til IPS-webinar 

om 

Den gode visitationssamtale 

Vi starter kl. 13.30

Vi gør opmærksom på, at webinaret bliver optaget.



Aalborg Kommune

IPS-tovholder/IPS-konsulent Wagner Tormod Germann Sørensen



Den gode informationssamtale 
før opstart af 

IPS
Webinar d. 27.01.26



IPS i Aalborg

• Opstart 2020: 2 IPS- konsulenter
• Uddannelses- og aktivitetsparate parate 

under 30 år med tilknytning til 
regionspsykiatrien.

• 2025 – 19 IPS-konsulenter fordelt på 3 
teams inkl. IPS-tovholder
• Alle målgrupper i JC med tilknytning til 

regionspsykiatrien 
• 15 – 17 år

• Henvisninger fra: Psykiatrien, rådgivere i 
de forskellige huse i JC (Fleksjob, 
sygedagpenge, aktivitetsparate etc), 
Psykiatriens hus, UU, familiegrupper)



Opstart af
IPS-forløb -
mindsettet

Særlig opmærksomhed på IPS-principperne:

• Alle, der ønsker at arbejde, kan deltage (ingen eksklusion).

• Baseret på deltagernes egne valg og ønsker 

Undgå vurdering af parathed:

Der stilles ikke krav om at være velbehandlet, have god indsigt i 
egen sygdom, være stoffri, have et stabilt funktionsniveau, at være 
afklaret ift. branche eller uddannelsesområde.

Som fagperson kan man have mange tidligere erfaringer, 
forforståelse og holdninger til, hvad der er muligt/kan lade sig 
gøre/fornuftigt, osv. Det skal ikke afskære kandidater fra deltagelse i 
IPS-forløb, hvis de ønsker det.

27-01-2026



Den gode 
informationssamtale

Formålet er at forventningsafstemme med og præsentere kandidaten for 
rammer og indhold i et IPS-forløb:

• Individuelle tilpasninger: Udgangspunktet er dig.

• Fokus på lønnede timer. 

• Samarbejde med psykiatrien (husk samtykkeerklæring)

• Praktiske aftaler (mødested og tidspunkt, kontakt (sms-påmindelser), 
aftaler ved mistet kontakt (hvad gør IPS-konsulent ved mistet kontakt, 
må en pårørende fx. kontaktes).

NB! Kandidaten siger ja til at indgå i processen sammen med sin IPS-
konsulent. Fokus på aktivt at forfølge kandidatens ønske om 
job/uddannelse og at finde/skabe det individuelle planlagte job med de 
nødvendige tilpasninger. Fokus på det ordinære arbejdsmarked – Place 
then train.
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Den gode 
informations
samtale

• Informationssamtalen afholdes, når der er en ledig IPS-konsulent

• 2 varer på IPS-hylden: Job og uddannelse

• Italesæt formen på mødet

• Kandidatens forudgående kendskab til IPS

• Kandidaten er IPS-konsulentens nærmeste ”chef” 

• Sammen finde dine styrker gennem IPS-forløbet – stærk 
arbejdsidentitet, vedholdenhed, gode sociale evner, faglige 
kompetencer

• Prøver ikke at ændre på kandidaten – hjælpe med at finde 
arbejde, hvor de undgår eller minimerer vanskeligheder.

• Summen af problematikker reduceres ved det rette jobmatch

• Kandidaten tilkendegiver tidligst dagen efter 

• Indenfor/efter 4 uger træder vi ud over dørtrinnet – hvilke trin vi 
tager, finder vi ud af sammen



Informationsmateriale til brug ved info-
samtale vedr. IPS i Aalborg

JOB
UDDANNELSE



Informationsmateriale til brug ved info-
samtale vedr. IPS i Aalborg
Ugentlig samtale med IPS konsulent

ugentlige 
samtaler 

ugentlige 
samtaler

ugentlige 
samtaler

ugentlige 
samtaler

ugentlige 
samtaler 



Informationsmateriale til brug ved info-
samtale vedr. IPS i Aalborg
De 8 grundprincipper i IPS-metoden

Alle der opfylder inklusionskriterierne kan deltage i 
programmet, ingen eksklusion. 

IPS er en integreret del af den psykiatriske behandling

Målet er beskæftigelse på det ordinære arbejdsmarked eller 
uddannelse. 

Vejledning i beskæftigelse og sociallovgivningen. 

Jobsøgning starter hurtigt efter inkludering i programmet.

Støtten under beskæftigelse varer så længe der er behov for 
det. 

Indsatsen er baseret på deltagerens eInformationsmaterialegne 
præferencer og valg. 

IPS konsulenterne opbygger relationer til arbejdsgivere i 
lokalområdet.



Informationsmateriale til brug ved info-
samtale vedr. IPS i Aalborg
Tidslinje for IPS

Uge 1-4  

Individuelle samtaler der tager afsæt i 
jobønsker og drømme. Arbejde med 

karriereprofil. Klar til job og uddannelse. 
Kontakt til arbejdsgiver begynder 

Uge 5-13

Jobsøgning, matchning, løntilskud, deltidsjob, 
uddannelse eller virksomhedspraktik. Ved job 

starter efterværn.

Uge 14-26

Vedligeholdelsesperiode. Udfordringer 
tackles, og målet er her selvforsørgelse og 

stabilitet. Evt. overgået til efterværn.

Uge 26-56

Efterværnsperiode for de der er kommet i job 
eller uddannelse. Hvis kandidaten oplever 

progression, er målet stadig job og 
uddannelse. Nogle har brug for længere tid. 
Kandidat afsluttes, hvis der ikke er udvikling, 

og notat udarbejdes til brug for 
sagsbehandler. 



Informationsmateriale til brug ved info-
samtale vedr. IPS i Aalborg
IPS arbejdsredskaber

Karriereprofil Jobsøgningsplan Jobstøtteplan



Informationsmateriale til brug ved info-
samtale vedr. IPS i Aalborg
Videoer – link til IPS dk

IPS Danmark - succeshistorierne

• Cases (ipscenterdanmark.dk)

Video vedr. IPS

• Anjas historie (ipscenterdanmark.dk)

• Jobcenter Aalborg: https://video.rn.dk/min-faelles-
vej



Helsingør Kommune

IPS-konsulent Signe Østerlund



Den gode visitation
Information til borger



Oversigt over tilbud i Ungeenheden

Ungeenheden

(under 30)

Beskæftigelsen

IPS- Ung +

Ungeløftet
Gruppetilbud

Øvrige individuelle 
tilbud

Mentorer

Ungeværftet Uddannelsesvejledning



Indgang til IPS-forløb

IPS-Ung

Sagsbehandler

OPUS

FACT

Herberger
Misbrugs-

behandling



Information, introduktion og opstart 

Info
• F-ACT, OPUS, Misbrugscenter, 

Socialrådgiver, etc.

Intro
• IPS-konsulent OG behandler eller 

socialrådgiver 

Opstart • IPS-konsulent



Indhold 
In

fo
rm

a
ti

o
n • Kort info 

• Job/udd

• Individuel støtte

• Præsenteret som del af  

tilbudsrække

In
tr

o
d
u
k
ti

o
n • Frivilligt tilbud

• Støtte i det omfang, du 

har brug for.

• Mål er job/uddannelse, 

men hvis der er noget der 

står i vejen, ser vi også på 

det.

• Mødes variabelt

• Vi samarbejder på tværs

• Du kører – jeg støtter

•Valget

O
p
st

a
rt •Opbygning af relation

•Nysgerrighed

•Forventninger til den 

første måned

•Karriereprofil

•Afklaring af udgangspunkt



Fordele og ulemper ved arbejdsgang

Fordele:

 Fanger interessen tidligt

 De unge forstår samarbejdet og sammenhængen bedre

 Den IPS-konsulent de møder er den, de skal samarbejde med

Ulemper

 Vi mister kontrollen over informationen

 Andres interesser spiller ind: JC, samarbejdspartnere, unges tilsagn er 

kontekstuelt betinget 

 Ventetiden gør forløbet mere uigennemskueligt



Folder



Udfordringer og læring

 Behov for klar forventningsafstemning med eksterne samarbejdspartnere

 Hvornår starter tillidsopbygningen?

 En meget klar arbejdsgang så alle er informeret så den unge ikke får 

modsatrettede beskeder

 Venteliste er en udfordring ved informationsmødet



PAUSE 

Vi er tilbage kl….



Ringkjøbing-Skjern Kommune

IPS-konsulent Lone Bro 

Beskæftigelse – Social og Integration



IPS indsatsen 
Ringkøbing-Skjern Kommune



Fagchef, Beskæftigelse og 
Borgerservice

Administration og
Virksomheder

Jobklar Ungecentret
> 30 år

Sygedagpenge
opfølgning

Social og 
Integration

Ressourceforløb
kt.hjælp < 30 år

Integration 
IPS

Borgerservice +
Ydelseskontor

Kompetence-
center

IPS
5 IPS-konsulenter
1 faglig koordinatorIPS teamet har kontor på 

kompetencecentret. 

Herudover har vi kontorplads i 2 satellitter 
i hhv. Ringkøbing og Tarm, hvor vi sidder på 

skift en dag hver anden uge.



• Sagsbehandler i jobcentret sender mail til IPS med ønske om infomøde. 
Henvendelsen kan også komme fra psykiatrien, hvor det er behandler, der opsøger 
muligheden sammen med den enkelte.

• Opgaven fordeles i teamet på de ugentlige teammøder. 

• Sagsbehandler inviterer IPS konsulent til møde med kandidat, hvor sagsbehandler 
også deltager. 

• Til infomødet informerer vi om IPS, og hvordan et givent forløb kan se ud. Vi 
spørger ind til, hvad personen har af ønsker ift. job el. udd. 

• IPS konsulenten kontakter kandidaten dagen efter for at sikre, at vedkommende 
stadig er interesseret og laver dernæst aftale om første samtale. 

Visitationsprocedure



Målgruppe

Personer, der er på følgende ydelser:

• Jobafklaringsforløb

• Sygedagpenge

• Kontanthjælp

• Ressourceforløb







Erfaringer

• Motivationen for at starte i forløbet har flere årsager, og det er nødvendigt at være 
nysgerrig på denne.

• Man skal kunne deltage, møde op.

• Er der tale om et forforløb til IPS eller et IPS forløb?

• Forventningsafstemning.

• Det er et tilbud – man kan sige ja eller nej, men man skal nogenlunde kunne se dig 
selv i ovenstående. Det er ikke bare 3 i 1!

• Kendskab til IPS.



Bevidste valg

• Det skal være let at henvise til IPS

• IPS forløbet starter op med det samme

• Ingen ekskluderes, men…

- Der skal være et igangværende behandlingsforløb i Regionspsykiatrien, ved 
privatpraktiserende psykolog el. mestringsforløb i lokalpsykiatrien

- Personen skal være motiveret for at komme i arbejde el. uddannelse

- Personen skal være i stand til rent praktisk at møde op på en given 
virksomhed/uddannelsesinstitution.



Spørgsmål til de 3 oplægsholdere



Farvel til praktikker
- Goddag til løn fra 
dag ét.

Næste webinar

Torsdag den 26. februar Kl. 13.00 – 15.00


